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Resumo

O presente trabalho investiga como os processos de producdo e difusdo da informagéo técnica e cientifica ocorrem
entre os profissionais especialistas da area assistencial, em cuidados paliativos na construgdo do conhecimento em
Oncologia. O principal interesse é conhecer necessidades e usos de informagdo dos especialistas e entender como
isto se relaciona com o conhecimento e com 0s meios de comunicacdo disponiveis, isto &, como este
compartilhamento é visto em termos da transferéncia de informagdo visando a geracdo do conhecimento. O
conceito de informagcéo foi relacionado ao contexto da cultura institucional para permitir um melhor entendimento
de como as préticas sociais entre 0s profissionais em cuidados paliativos influenciam na troca de informagéo e
conhecimento. O estudo foi desenvolvido em duas etapas: a primeira consistiu no delineamento do comportamento
informacional dos especialistas do INCA e a segunda descreveu como é feita a transferéncia de informagdo. Os
resultados mostraram uma interagdo significativa entre eles quanto a solugdo de problemas nas atividades rotineiras
de suas praticas assistenciais. Os especialistas desenvolveram uma eficiente rede de comunicacdo para obter e
difundir informacdo visando a producdo do conhecimento na solugdo de problemas especificos. Os resultados
também mostraram que existe um hiato entre a comunicacio informal e formal da informacéo técnica e cientifica
origindria das praticas assistenciais. Este hiato necessita ser melhor entendido em bases institucionais visando a
producdo de conhecimento em Oncologia.
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