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La investigacién cualitativa ha venido ganando notoriedad desde hace aproximadamente un siglo, habiéndose
fundamentado especialmente en el campo de las ciencias sociales y humanas'. En el dmbito de la oncologia, desde
inicios de los afios 1990, se ha observado un aumento en el ntimero de articulos cientificos publicados con el uso
de metodologfas cualitativas’. Mientras, el debate sobre la importancia, calidad, utilidad y validez de los hallazgos
procedentes de este tipo de estudio atin estd muy presente. Muchas de las criticas se fundamentan por el desconocimiento
de diversos estudiantes, profesionales o investigadores, sobre la finalidad de estas investigaciones y en lo referente al
rigor cientifico y metodolégico emprendidos en su desarrollo.

Considerando los avances en el tratamiento del cincer, que buscan ampliar el valor y la calidad de los regimenes
terapéuticos, se ha vuelto cada vez mds importante comprender las preferencias y experiencias de pacientes, profesionales
y gestores en el cuidado en oncologia. Sin embargo, los métodos cuantitativos son insuficientes ¢ inadecuados para
responder a estas y otras preguntas de pesquisas que investigan la comprensién que abarca los fendmenos complejos®.
Es en este alcance de investigacién que se encuadran las investigaciones cualitativas, por medio del uso de diferentes
enfoques tedricos y metodolégicos.

En oncologia, los principales enfoques en estudios cualitativos involucran, aunque no se limitan, a las investigaciones
etnograficas, fenomenoldgicas, narrativas, teorfa fundamentada en datos y estudios de casos®. En general, para responder
a las preguntas de la investigacion, se utilizan técnicas de observacidn, entrevistas, grupos focales, andlisis documentales
y de imdgenes®. Todos estos enfoques y técnicas de recoleccién de datos son adecuados particularmente para cumplir
con los propésitos de este tipo de investigacién y para responder a cuestiones de investigaciones orientadas hacia la
comprensién de los aspectos involucrados en el cuidado y en los resultados en oncologia.

Los métodos cualitativos pueden suministrar una descripcién, exploracién o explicacion de un fenémeno de manera
independiente 0, mds atin, en combinacién con datos procedentes de estudios cuantitativos®. El foco principal de la
investigacion cualitativa estd en la dilucidacién de cdmo y por qué ocurre un fendmeno, con base en los conocimientos,
perspectivas y prioridades de aquellos que estdn siendo estudiados y de los acontecimientos en el mundo real. Un
aspecto central de este enfoque de investigacién es la aceptacién de la incertidumbre y la autenticidad establecidas en
el contexto de las interacciones sociales®. Se trata, por lo tanto, de un trabajo arduo por parte de los investigadores,
puesto que las prioridades de la investigacién siempre se establecen a partir de la perspectiva de los investigados.

Teniendo en mente sus caracteristicas, es de suma importancia que la investigacién cualitativa esté debidamente
fundamentada en una estructura teérico-metodoldgica apropiada’. El uso de un referencial teérico consistente le dard
soporte a los andlisis e interpretaciones de los autores, evitando la adopcién del “sentido comun”. Esta definicién
priori debe estar explicita y justificada para que los lectores entiendan cémo los autores se adaptaron y aplicaron las
cuestiones de investigacion, las elecciones metodolégicas y los andlisis realizados®. Sin embargo, si el objetivo de la
investigacién fuere desarrollar inductivamente un marco teérico con base en los datos emergentes, los autores deberdn
justificar detalladamente las motivaciones para no emplear un referencial tedrico a priori*. En suma, es fundamental
que las elecciones metodoldgicas de la investigacién cualitativa estén alineadas con los objetivos de la investigacion.

Hay que destacar, ademds, que el andlisis cualitativo de datos no es un simple proceso estdndar, sino uno
personalizado, que combina las etapas de recoleccién, organizacién, andlisis y sintesis de los datos. En el contexto de la
oncologfa, estos andlisis deben ser transparentes. Las técnicas utilizadas deben estar bien descritas y fundamentadas en el
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referencial tedrico elegido. La claridad de estas informaciones permitird a los lectores comprender cémo surgieron de los
datos conceptos, categorias, dimensiones o temas. Las técnicas analiticas primarias mds empleadas en las investigaciones
cualitativas en oncologifa son: andlisis de contenido, andlisis narrativo, andlisis de discurso, andlisis fenomenoldgico,
andlisis de estructura y andlisis de la teorfa fundamentado en datos®*. Estos andlisis pueden realizarse con el apoyo de
programas informdticos especificos para este fin, como el NVivo y el MAXQDA', o con el uso de otras herramientas
no especificas, como hojas de cdlculo y editores de textos®.

La clave para garantizar el rigor de la investigacion cualitativa estd en el desarrollo de un plan metodoldgico capaz
de justificar las elecciones realizadas por el equipo de investigacién. En la presentacion de los resultados, discusion y
conclusidn, es necesario que quede claro para los lectores los elementos clave de la investigacién, como las caracteristicas
de los sujetos o documentos investigados, fuentes e instrumentos de recoleccién de datos utilizados, técnicas de
recoleccién y andlisis®. La intencionalidad y el involucramiento significativo de los investigadores, con sus influencias
potenciales (reflexividad), deben ser debidamente presentados, garantizando la ética y la transparencia necesarias®’.
Tales cuidados, en la conduccién y presentacién de los resultados de los estudios cualitativos, contribuye para la validez
interna y externa de la investigacién, ademds de aumentar la confiabilidad de los andlisis.

En el momento de relatar los resultados de la investigacién cualitativa, dependiendo de las elecciones metodolégicas
realizadas, la Revista Brasileira de Cancerologia (RBC) recomienda a los autores el uso del COREQ (Consolidated
criteria for reporting qualitative research)' o del SRQR (Standards for reporting qualitative research)''. Estas herramientas
definen estdndares para el relato de las investigaciones cualitativas, al mismo tiempo que preservan la flexibilidad
necesaria para los diferentes paradigmas, enfoques y métodos cualitativos.

A pesar de los desafios metodoldgicos existentes para realizar estudios cualitativos de calidad, cabe destacar que los
resultados provenientes de este tipo de enfoque metodoldgico han sido fundamentales para los avances en el cuidado en
oncologia®. Para ampliar la aplicabilidad de este tipo de investigacién, se espera que los investigadores sean capaces de
tratar cuestiones relevantes y que utilicen todos los recursos disponibles para garantizar el rigor metodolégico necesario
para el desarrollo del conocimiento cientifico en el campo de la prevencién y del control del cdncer.
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